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TÜRKİYE SEYAHAT ACENTALARI BİRLİĞİNE
Dikilitaş Malı. Aşık Kerem Sok. No:40 Fulya 34349 BEŞİKTAŞ/ İSTANBUL

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğünün 30.11.2021
tarihli ve 1874480 sayılı yazısında özetle; 5378 sayılı Engelliler Hakkında Kanununun "Erişilebilirlik:"
hükmü ve ilgili mevzuat kapsamında, bilgi ve iletişim teknolojileri alanlarında erişilebilirliğin sağlanması
amacıyla kamu kullanımına açık tüm web sitelerinin erişilebilir olması gerekmekte olduğu ve
bunun sağlanması ilgili tüm tarafların sorumluluğunda olduğu, bilgilendirme ve bilinçlendirme
amaçlı hazırlanan görsel ve yazılı dokümanlar ile web sitelerinin halen erişilebilir formata uygun
olmadığı ve bu nedenle konuyla ilgili farkındalık sağlanması, bilgi ve bilinç düzeyinin artırılması
amacıyla bir eğitim verilmesi ihtiyacı bulunduğu tespit edildiği bildirilerek, Genel Müdürlüklerince
düzenlenen eğitimlerden onuncusunun, 9 Aralık 2021 Perşembe günü saat 14:00-16:30 arasında
çevrimiçi olarak düzenleneceği, bildirilmekte ve katılımcıların sağlaması gerekli form ve kayıt ile ilgili
işlemler bildirilmektedir.

Çevrimiçi yapılacak toplantıya katılımın sağlanması amacıyla ekte gönderilen yazının ivedilikle
Birliğiniz üyesi seyahat acentalanna duyurulması hususunda bilgilerinizi ve gereğini rica ederim.
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KÜLTÜR VE TURİZM BAKANLIĞINA
(Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü)

Günümüzde özellikle pandemi sürecinde bilgiye erişim büyük önem kazanmıştır. Dijital alanda
İnternet siteleri, uygulamalar, videolar, haberler, afişler aracılığıyla sunulan bilgiyi engellilerin de
edinmesi ve söz konusu bu bilginin farklı özelliklere sahip kullanıcılar tarafından anlaşılabilir formatta
yani erişilebilir olması gerekmektedir. Bu kapsamda engellilerin bilgi ve iletişim teknolojilerini
kullanabilmeleri için web sayfalarının erişilebilirlik standartlarına uygunluğu sağlanmalıdır.

7/7/2005 tarihinde yürürlüğe giren 5378 sayılı Engelliler Hakkında Kanun'da "Erişilebilirlik";
"Binaların, açık alanların, ulaşım ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletişim teknolojisinin,
engelliler tarafından güvenli ve bağımsız olarak ulaşılabilir ve kullanılabilir olması" şeklinde
tanımlanmıştır. Anılan Kanunun 3 üncü ve 7 nci maddesinde "Bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve
iletişim teknolojisinin, engelliler tarafından güvenli ve bağımsız olarak ulaşılabilir ve kullanılabilir
olması" hüküm altına alınmıştır.

Anılan mevzuat kapsamında, bilgi ve iletişim teknolojileri alanlarında erişilebilirliğin sağlanması
amacıyla kamu kullanımına açık tüm web sitelerinin erişilebilir olması gerekmektedir ve bunun
sağlanması ilgili tüm tarafların sorumluluğundadır. Ancak bilgilendirme ve bilinçlendirme amaçlı
hazırlanan görsel ve yazılı dokümanlar ile web sitelerinin halen erişilebilir formata uygun olmadığı
bilinmektedir. Bu nedenle konuyla ilgili farkındalık sağlanması, bilgi ve bilinç düzeyinin artırılması
amacıyla bir eğitim verilmesi ihtiyacı bulunduğu tespit edilmiştir.

Bu kapsamda Genel Müdürlüğümüzce düzenlenen ve ODTÜ Kuzey Kıbrıs Kampüsü Öğretim
Üyesi Doç. Dr.Yeliz YEŞİLADA tarafından verilen eğitimlerden onuncusu, 9 Aralık 2021 Perşembe
günü 14.00-16.30 saatleri arasında çevrimiçi olarak düzenlenecektir. Elektronik alışveriş
sayfalarından ve uygulamalarından satış yapmaları nedeniyle seyahat acentelerinde görevli web içerik
yönetim sistemi görevlileri, web tasarımcıları, web geliştiricileri, yazılımcıları ile yöneticilerinin söz
konusu eğitime katılmasında büyük fayda bulunmaktadır.

Söz konusu eğitime ilgili görevlilerin katılım sağlaması; katılacak kişilerin
https://bit.ly/3wMCOtY bağlantısında, bağlantının açılmaması halinde
https://docs.2001:le.com/forms/d/e/lFAlpOLSdf3wwomOBevgW6GaWAdbXIR6eM8dixV2ZiryjY
5MnUKusm2A/viewform adresinde yer alan bilgileri 8 Aralık 2021 Çarşamba gününe kadar
doldurarak kayıt yaptırması gerekmektedir. Katılımcıların kayıt esnasında iletmiş oldukları e-posta
adreslerine eğitimden 1 gün önce çevrimiçi eğitim linki gönderilecektir. Yazının elektronik alışveriş
sayfalarından ve uygulamalarından satış yapan tüm seyahat acentelerine duyurulması hususunda;

Bilgilerinizi ve gereğini arz ederim.
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