MUZE VE ORENYERLERINE GIiRISLERDE UYGULANACAK
USUL VE ESASLAR HAKKINDA YONERGE
BIRINCI BOLUM
Amag¢, Kapsam ve Dayanak

Amag¢ ve Kapsam

Madde 1-Bu yonerge, Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli miize ve 6renyerlerinin ziyaret

usul ve esaslari ile miize ve Srenyerlerinin ziyaretine olanak saglayan bilet ve bilet benzeri
araglara iliskin diizenlemeleri igerir.

Dayanak

Madde 2-Bu Yonerge 25/10/2019 tarih ve 407 sayili Yonetim Kurulu Karar ile
belirlenmisgtir.

IKINCi BOLUM

Giris Ucretleri

Madde 3-Miize ve 6renyerleri giris ticretleri bu yonergeye ekli listede gosterilmektedir.
UCUNCU BOLUM

Ucretsiz Ziyaret Kosullar

Madde 4-Asagida belirtilenler miize ve Orenyerlerine kimlik/s6zlesme gostermek suretiyle
licretsiz girerler.

4.1- 18 yas ve altindaki Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi gengler ve g¢ocuklar ile bu yas
grubundaki 6grenci gruplarina refakat eden 6gretmenler,

4.2- 65 yas ve ustii Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari,
4.3- Gaziler ve refakatindeki anne, baba, es ve ¢ocuklari ile sehit yakini kimlik kart:1 sahipleri,

4.4- Engelliler ( TC vatandasi ve yabanci) ile bir refakatgisi, (Goriiniir bir engel ve/veya belge
ibrazi ile)

4.5- Zorunlu hizmete tabii er ve erbaglar,

4.6- ICOM ve ICOMOS ile UNESCO kart1 sahipleri,
4.7- Yerli ve yabanci basin kimlik kart: sahipleri,
4.8- Seyahat acentesi sahip veya sorumlu miidiirleri,

4.9- Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 personeli ve emeklileri ile refakatindeki anne, baba, es ve
gocuklari,

4.10- 8 yas ve altindaki yabanci uyruklu ¢ocuklar,

4.11- Hayat boyu Ogrenme Programi gercevesinde Comenius Okul Ortakliklari ile Erasmus
Ogrenci Degisim Programi kapsamindaki gruplar ile bu gruplara refakat eden dgretmenler

(tilkemizdeki muhataplar1 ile yapilan sézlesmelerini ibraz etmeleri kaydiyla kimlik ibrazi
aranmaksizin iicretsiz giris olanag1 saglanacaktir).
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4.12- Miize ve Srenyerinin bagl bulundugu il ve Ilgenin;

4.12.1- Miilki Idare Amirleri (illerde Vali, Kiiltiir ve Turizmden sorumlu Vali Yardimeisi,
ilgelerde Kaymakam),

4.12.2- Biiyiiksehir, 11, Ilge ve Beldenin Belediye Bagkany,

ve en fazla 10 kisi olmak iizere refakatindekiler.

4.13-Resmi gorev kapsaminda miize veya Orenyerine giris zorunlulugu bulunan Jandarma
Genel Komutanlig1 ve Emniyet Genel Miidiirliigiine bagh kolluk kuvvetleri personeli,

4.14- Gumriik ve Ticaret Bakanhgi Giimriikler Muhafaza Genel Miidiirliigii personeli ile
Guimritk ve Ticaret Bakanligi kurum kimliginin arka kisminda 640 Sayili KHK'min 39.
maddesi uyarinca "Silah Tagimaya Yetkilidir" ibaresi yer alan Giimriik Muhafaza Personeli;

4.15 - Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve 6zel ilk ve orta 6gretim kurumlarinda gérev
yapmakta olan dgretmenler gegerli kimlik kartlarini ibraz etmeleri kaydiyla;

4.16- Ulkemizde gorev yapan Biiyiikel¢i, Baskonsolos ile refakatindeki es ve cocuklar,

4.17- Universitelerin sanat tarihi ve arkeoloji boliimlerinde 6grenim géren grenciler gegerli
bir 6grenci kimlik kart: ibraz etmeleri kaydiyla,

Bakanlifimiza bagli miize ve Srenyerlerine ticretsiz giris yapabilirler.

Madde 5-Asagida belirtilen gruplarin iicretsiz ziyaretleri Déner Sermaye Isletmesi Merkez
Miidiirliigiinden temin edilecek izin belgesi ile gergeklestirilir.

5.1- Kamu Kurum ve Kuruluslarmin kendi biitgeleriyle agirlamakta olduklari Bakan
Yardimcist ve daha iist diizeydeki resmi heyetler ile Kuvvet Komutanlar1 ve {istii askeri
heyetler, bu heyetlerde bulunanlarin esleri ve beraberindekiler ile refakat eden resmi
gorevliler ve giivenlik amagli 6n inceleme heyetleri,

5.2- Uluslararasi kongre organizasyonlarina destek kapsamindaki agirlamalar ile yalnizca
sehir turu ve/veya transfer destegi saglanan agirlamalar hari¢ olmak tizere, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi Merkez ve Yurtdisi teskilati ile bagh ve ilgili kuruluslarca agirlanan konuk ve
heyetler ile refakatgileri (Talep yazisina agirlamaya iliskin makam onay1 eklenecektir)

5.3- Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i Merkez ve Yurtdis: tegkilat: ile bagl ve ilgili kuruluslarca

agirlanan medya mensuplari ve refakatgileri (Talep yazisina agirlamaya iligkin makam onayi
eklenecektir)

S5.4- Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan bildirilen yabanci tur operatorleri ve
yabanci info gruplari,

5.5- Miize ve 6renyerinin bagh bulundugu Valilik, Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve/veya
Miize Mudiirliigii ile Kiltiir ve Turizm Bakanligi merkez birimleri tarafindan miize ve

Orenyerinin tamtimina katki saglamak iizere miize ve renyerinde diizenlenen etkinliklere
katilanlar,

Madde 6-Miize ve orenyerlerinin Siireli Kullanim Yonergesi kapsaminda tahsisi ile
gergeklestirilen etkinliklerde girisler asagidaki sekilde diizenlenir.



6.1- “Miize ve Orenyerlerinin Siireli Kullamm Yo6nergesi” kapsaminda ficretli olarak tahsis

edilmesi ile gergeklestirilecek etkinliklerde alinacak giris iicretleri konusunda bu yonerge
hiikiimleri uygulanur.

6.2- Miize ve orenyerlerinin Siireli Kullamim Yonergesi kapsaminda iicretsiz olarak tahsis

edilmesi halinde katilimcilardan giris ticreti alinip alinmayacagi hususu konuya iliskin Déner
Sermaye Isletmesi Y6netim Kurulu Kararinda ayrica belirtilir.

6.3- Miize ve oOrenyerlerinin, kapali oldugu gilinlerde veya mesai saatleri disinda, Siireli

Kullamm Yonergesi kapsaminda tahsis gergeklestirilmesi halinde etkinlige katilan ziyaretgi
gruplari icin tek bilet tarifesi uygulanir.

Madde 7-Asagida belirtilen kisi ve gruplarin ¢alisma yaptiklar1 miize ve drenyerine iicretsiz
girigleri ilgili mercilerden temin edilecek izin belgesi ile ger¢eklestirilir.

7.1- Miize ve Orenyerlerinde bulunan kiiltiir varliklar: ile ilgili bilimsel arastirma yapan
yabanci uyruklu ekipler Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii’nden, TC uyruklu
ekipler ise ilgili Miize Midiirliiklerinden temin ettikleri izin belgesini giseye ibraz
edeceklerdir.

7.2- Miize ve orenyerlerinde kaz1 ve ylizey arastirmasi yapan ekipler Kiiltiir Varliklar1 ve
Miizeler Genel Miidiirliigii’nden temin ettikleri izin belgesini giseye ibraz edeceklerdir.

7.3- Miize ve 6renyerlerinde video, film ve fotograf ¢ekim izni uygun goriilen kisi ve ekipler,
11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiinden alacaklar izin yazisim giseye ibraz edeceklerdir.

Madde 8-Bu yonergenin 4. maddesinin birinci fikrasinda belirtilen iicretsiz giris haklari,
ayrica iicretlendirilen Topkap: Saray:r Miizesi Harem Béliimii, Aya Irini Anit Miizesi, Efes

Orenyeri Yamagevler ve Goreme Agikhava Miizesi Karanlik Kilise boliimlerine yapilacak
ziyaretlerde gegerli degildir.

DORDUNCU BOLUM
Miize ve Orenyeri Giris Kartlar1 Kullanim Esaslar

Madde 9-Bakanligimiza bagli miize ve orenyerlerinde kullanilan biletlerin yani sira giris
olanag saglayan farkli 6zelliklere sahip kartlar agsagida yer almaktadir:

9.1-Miizekart:

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, 5203 Sayili Kanuna tabi Mavi Kart sahipleri, KKTC
vatandaslar1 ve Tirkiye’de yerlesik “Yabanci Kimlik Numarasi” sahibi kisiler tarafindan
edinilebilen Miizekart; Topkap1 Saray1 Miizesi Harem Béliimii, Aya Irini Amit Miizesi, Efes
Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise boliimleri hari¢ olmak iizere Kiiltiir

ve Turizm Bakanligina bagh tiim miize ve Orenyerlerine, bir yil boyunca ikiser defa giris
hakki saglamaktadir.

Emekli 6gretmenlere, 6326 Sayili Turist Rehberleri Meslek Kanunu uyarinca Bakanligimiz
tarafindan ruhsatname verilen eylemsiz turist rehberlerine, Ulkemizde ortadgretim
kurumlarinda egitim goren yabanci 6grenciler ile yiiksek 6grenim kurumlarinda onlisans,
lisans veya yliksek lisans programlarina devam eden yabanci dgrencilere ve KKTC vatandas:
ogrencilere, grenci kimligi ibrazi sart1 ile Indirimli Miizekart diizenlenebilir.



9.2- Miizekart+:

Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslari, 5203 Sayili Kanuna tabi Mavi Kart sahipleri, KKTC
vatandaglar1 ve Tirkiye’de yerlesik “Yabanci Kimlik Numarasi” sahibi kisiler tarafindan
edinilebilen Miizekart+; Topkap: Saray1 Miizesi Harem Boliimii, Aya Irini Anit Miizesi, Efes
Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise béliimleri hari¢ olmak tizere Kiiltiir
ve Turizm Bakanlifina bagh tiim miize ve orenyerlerine bir yil boyunca sinirsiz giris hakki
saglamakta olup, bunun yan: sira kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katilim kolayligi sunarak
cesitli Ozel miizeler ile kiiltiirel-turistik ¢ekim noktalarina girislerde, bu kurumlarin
kafelerinde ve hediyelik esya diltkkanlarinda degisen oranlarda indirim saglar.

9.3- 65 yas lstii Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 kokardini
haiz profesyonel turist rehberlerine, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi personeli ve emeklileri ile
anne, baba, es ve gocuklarina, Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve 6zel ilk ve orta 6gretim

kurumlarinda goérev yapmakta olan §gretmenlere On Tiirk Lirasi bedelle 1(bir) yil gegerli
olacak Miizekart diizenlenebilir.

Engelli vatandaslar (Refakatgileri hari¢) tarafindan talep edilmesi halinde de 1(bir) yil siireli
Miizekart {icretsiz olarak diizenlenir.

9.4- Giris kartlarina iliskin toplu alimlarda indirim uygulanabilir. Indirim uygulanacak giris

kart1 alim miktar1 ile indirim oranlar1 Déner Sermaye Isletmesi Yonetim Kurulu Karari ile
belirlenir.

9.5- Gegici Miizekart+:

Miizekart+ ile aym olanaklari sunan bu kart Miizekart basim istasyonu olmayan illerdeki
miize ve Orenyerlerinden temin edilebilecek olup, alindig: tarihten itibaren bir yil boyunca
gegerlidir. Bu kart Miizekart Basim Istasyonu bulunan yerlerde Miizekart+’ya dontistiiriiliir.

Gegici Miizekart+ Miizekart+’'nin tim 6zelliklerini tasir, Gegici Indirimli Miizekart ise
Miizekartin 6zelliklerini tasir.

Tam diizenlenmesi gerekirken usulii diginda indirimli olarak diizenlenen Gegici Indirimli
Miizekart’lar asil Miizekart’a doniistiiriilmez. Ancak Gegici Indirimli Miizekart sahibi isterse
aradaki ticret farkini1 6deyerek Gegici Miizekart’ini asil Miizekart+’ya doniistiirebilir.

9.6- Miizekart+ Diplomatik:
Tirkiye’de bulunan yabanci misyon seflikleri ve temsilciliklerinde gorev yapan diplomatik

stattideki kisiler ile es ve ¢ocuklarna verilen bu kart, Miizekart+ ile ayni olanaklara sahip
olup DOSIMM Gise ve Giris Verilerini {zleme Birimi tarafindan diizenlenir.

9.7- MuseumPass Kartlar:

Bu kartlar Bakanhigimiza bagh belirli miize ve orenyerlerine simirli siire ve sayida giris

olanag1 saglamasinin yami sira kapsamindaki il veya bélgedeki bazi kiiltiir ve sanat
kurumlarinda ve etkinliklerde indirim ve/veya olanaklar saglar.



9.8- Rehber Kart:

Bu Kartlar 6326 Sayili Turist Rehberleri Meslek Kanunu uyarinca Bakanhgimiz tarafindan
ruhsatname verilen eylemli turist rehberlerine Bakanhigimiza bagli Miize ve Orenyerlerine
giris olanag saglamakta ve aym zamanda Miizekart+ 6zelligi tagimaktadir. Aym kartla aym
Miize/Orenyeri turnikelerinden yapilan gegisler 3 dakika ara ile gerceklestirilebilir.

9.9- Yerel Kart:

Bu kartlar Bakanligimiza bagli Orenyeri siirlar iginde 6zel miilkiyete tabi taginmazlar
bulunan kisilerin tasinmazlarina ulagimi ve/veya tarim vb. galigmalari i¢in bu alanlarda arazisi
bulunan Kkisiler i¢in iicretsiz gecis olanag saglar.

Yerel Kart’in temini igin s6z konusu yerin bulundugu Muhtarliga bagvuru yapilacak olup,
muhtarlik onayli listenin Kiiltir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi Merkez

Miidiirliigiine gonderilmesi halinde hak sahiplerine bedelsiz 1 yil gegerli Yerel Kart
diizenlenecektir.

9.10- Kurumsal Kart:

Kurumsal Kart, kamu kurum ve kuruluslar1 ile {ilkemizdeki yerlesik yabanci misyonlar
(Diplomatik temsilcilikler, Konsiiler temsilcilikler ve Uluslararasi Kurulus temsilcilikleri
[Fahri temsilcilikler hari¢], {iniversiteler, belediyeler, kamu yararina ¢alisan vakif ve

dernekler, meslek oda ve borsalari, yasa ile kurulmus meslek birlikleri tarafindan miize ve
orenyeri ziyareti i¢in kullanilir.

9.10.1-Kurumsal Kartlar gesitli fiyat segenekleri ile satiga sunulur. Kurumlar, farkl ziyaretgi
gruplari igin birden fazla kart satin alabilir.

9.10.2-Kurumsal Kart bagvurulari, doldurulan talep formu ve 6demeye iliskin dekont ile
birlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigiine yapilir.

9.10.3-Bu kart, Bakanligimiza bagli olan ve elektronik turnike sistemi ile el terminali bulunan
miize ve 6renyerlerinde bilet ticreti tizerinden % 20 indirimli giris olanag: saglar.

9.10.4-Kurumsal Karttaki bakiyenin giris {icretinden az olmasi ve bilet bedelini karsilamamasi
halinde, s6z konusu bakiye ile turnikeden tek gegis yapilir.

9.10.5-Kurumsal Kartin kalan kredi miktar1 kullanim sirasinda turnike i¢i ekranlardan, tim

kullanimlara iligkin ayrintilar1 ise miize ve Grenyeri ziyaretinden 48 saat sonra ilgili kurum
tarafindan internet tizerinden izlenebilir.

9.11- Miizekart Akademi

Yiiksek Ogretim Kurumuna bagh tiniversitelerde 6grenim géren 6grenciler ile bu kurumlarin
biinyesinde gorevli Ogretim eleman1 ve Ogretim iiyesi statiislindeki personel tarafindan
edinilebilen Miizekart Akademi; Topkap: Sarayr Miizesi Harem Boliimii, Aya Irini Amit
Miizesi, Efes Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise bsliimleri hari¢ olmak

tizere Kiiltiir ve Turizm Bakanligina baglh tiim miize ve 6renyerlerine, bir yil boyunca ikiser
defa giris hakki saglamaktadir.



9.12- Acenta Kart

Bakanligimiza Bagl Miize ve Orenyerleri girislerinde indirim saglayan ve A Grubu Seyahat
Acente Firmalar1 ve/veya yetkilendirdikleri kisilerce kullamilabilecek bir karttir.

Bu kartin kullanimi i¢in “https://muze.gov.tr” internet sitesinde bulunan ACENTA
PORTAL linki tizerinde gerekli belgeler ibraz edilerek hesap olusturulmalidir. ( Detayl
agiklama ve kullanim kosullar1 ilgili Portalda yer almaktadir.)

Acentelerin grup girisi esnasinda Acente Karti/Kartlari kullanimi zorunludur. Bireysel
kullanim amaciyla 3. Sahislara satis yapildiginin tespiti halinde 1618 sayili Kanun’un amir
hiikiimlerine gére Bakanligin 26.06.2019 tarih ve 256 sayili Karar1 geregi Kiiltiir ve Turizm
Bakanli1 Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii tarafindan ilgili hiikiimler uygulanir.

9.13- Miizekart i1k Kartim

18 yas ve alt1 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglari tarafindan On Tiirk Liras: bedelle edinilebilen
Miizekart Ik Kartim; Topkapt Sarayr Miizesi Harem Boliimii, Aya irini Anit Miizesi, Efes
Orenyeri Yamagevler, Goreme Orenyeri Karanlik Kilise boliimleri hari¢ olmak tizere Kiltiir

ve Turizm Bakanhigina bagh tiim miize ve orenyerlerine, bir yil boyunca ikiser defa giris
hakki saglamaktadir.

Madde 10- Miizekart, Miizekart+ ve Gegici Miizekart’larin hak sahibi olmayanlara
diizenlenmesi durumunda, karti diizenleyen gérevli sorumlu tutulur. Kartlarin usulsiiz
kullaniminin tegebbiisii veya tespiti halinde kart kullanima kapatilirve para iadesi yapilmaz.
Bu kisilerin T.C kimlik numarasina ve adina 1 (bir) yil siireyle kart diizenlenmez.

BESINCI BOLUM
Diger Hususlar

Madde 11-Bakanligimiza bagh miize ve 6renyerlerinin agilig-kapanis saatleri ile tatil giinleri,

Kiltlir ve Turizm Bakanligi Miizeler I¢ Hizmetler Yonetmeligi hiikiimleri kapsaminda
belirlenir.

Miize ve orenyerleri dini bayramlarin birinci giinii saat 13:00’e kadar kapalidir.

Madde 12-Miize ve orenyeri girislerinde, kullamlan biletler gezi siiresince saklanir ve
kontrollerde gosterilir.

Madde 13-Ucretsiz girislerde yonergenin 3. maddesi kapsamindaki  ziyaretgiler

kimliklerini/sézlesmelerini, ySnergenin 4. maddesi kapsamindaki ziyaretgiler ise {licretsiz
ziyaret izin belgelerini ibraz ederler.

Madde 14-Miize ve Orenyeri personeli gerekli gordiigii hallerde Miizekart sahiplerinden,
kimlik ibraz etmelerini isteyebilir.

Madde 15-Toplu ziyaretler, diizenleyen kurumlarca ilgili Miize Miidiirliikklerine nceden
bildirilir.

Ogrenci gruplarmin ziyaretleri ilgili Miize Miidiirliiklerinden alinacak randevu gercevesinde
gerceklestirilir.

Madde 16-Miize ve Srenyerlerinin kapali oldugu giinlerde veya mesai saatleri disinda, Miize
Miidiirligii’nden izin/uygun goriis alinmak kaydiyla en az 20 kisilik ziyaretci gruplar igin ¢ift
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bilet tarifesi uygulanarak ziyarete agilabilir. Bu sayiya, grup igerisindeki ticretsiz ziyaret
olanagina sahip kisiler dahil edilmez.

Grup ziyaretlerinde ziyaret¢i sayisimin 200 ve iizerinde olmasi halinde tek bilet tarifesi
uygulanir.

Madde 17-Bu yonergede yer almayan hususlar ile yer alan hususlara iliskin istisnai
uygulamalar Déner Sermaye Isletmesi Y6netim Kurulu Karari ile belirlenir.



