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Konu : Topkapi Saray1 Gezi Kurallari

Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi Bagkanligi'na

Topkap1 Sarayi'nda 21 Nisan 2023 tarihinde yeni agilan bdliimler, gerek Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaglar1 gerekse yabanci ziyaretgiler tarafindan olaganiistii bir ilgi ile karsilanmistir. Belirli giinlerde
Saraya gelen ziyaret¢i sayis1 15.000'in {izerine ¢ikmaktadir. Birliginize bagli seyahat acentalarinin grup
halinde getirdikleri ziyaretcilerini bilgilendirmek igin sarayin acik ve kapali boliimlerine rehberlerin
yiiksek ses ile anlatim yapmaya calistiklart goriilmektedir. Bazi zamanlarda birden ¢ok grubun
bilgilendirme yapmasi hem gruplarda rahatsizlik meydana getirmekte hem de girilti kirliligi
olusturmaktadir.

Milli Saraylar Bagkanlig1 olarak birimlerimize bagli saraylara seyahat acentalarinin 8 kisiden fazla
sayidan olusan grup getirmeleri halinde kulaklik (headset) sistemi ile gezi yapilmasi noktasinda karar
alinmistir. Bu uygulamay1 birliginize bagh iiyelerinize duyurmanizi; titizlikle uygulanmasini, uymayan
gruplara saray girislerinde gerekli yaptirnmlarin uygulanacagini bilgilerinize rica ederim.
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