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TURSAB FITUR 2014 TURIZM FUAR RAPORU

Tirkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB) bu yil 22-26 Ocak tarihleri arasinda ispanya’nin bagkenti
Madrid’de 34’lncusl gergeklestirilen FITUR Uluslararasi Turizm Fuari’na iliskin fuar sonug raporunu
acikladi. Son yillarda Tiirkiye’ye gelen ispanyol turist sayisinda yasanan gerileme, 2013 yilinda yerini
yizde 4.41'lik artisa birakirken, yeniden yiikselise gecen ispanya pazarindaki gelismeler FITUR
Fuari’'nda degerlendirildi. Arastirmaya gore; Avro Bolgesi'nin en yilksek igsizlik oranina sahip ulkesi
ispanya’dan Tirkiye’ye 2014 yilinda gelecek turist sayisini, makroekonomik dengelerde yasanacak
gelismeler ve Paskalya donemi satislari belirleyecek.

iSPANYA EKONOMISi VE TURiZM

Uluslararasi Para Fonu (IMF) verilerine gére ispanya ekonomisi 2012 yilinda 1 trilyon 322,5 milyar
dolarlik bir biiyiiklik olusturdu. Yine IMF verilerine gére ispanya’da kisi basina diisen milli gelir ise 27
bin 670 dolar diizeyinde gergeklesti. ispanya Ulusal istatistik Enstitiisii (INE) tarafindan acgiklanan
2013 yili verilerine gore tlkedeki issizlik orani ise ylizde 26,3 oldu.

iSPANYA EKONOMIK VERILER

GSMH (2012) KiSIBASINA DUSEN GELIR (2012) iSSiZLIK ORANI (2013)

1322 500 000 000 27 670 %26,3

Kaynak: IMF ve ispanya Ulusal istatistik Enstitiisii (INE)

Diinyanin en ¢ok turist ceken Ulkeleri arasinda yer alan ispanya’da, turizm sektorii yarattigi katma
deger ve istihdamla dikkat gekiyor. ispanya Ulusal istatistik Enstitiisi’niin (INE) verilerine gére 2012
yilinda Glkedeki gayri safi milli hasilanin (GSMH) yizde 10.9’unu turizm sektori olustururken
sektorin tlke istihdama katkisi yiizde 11,9 dizeyinde bulunuyor.

TURiZMIN iSPANYA EKONOMISi iCINDEKI PAYI
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* Kaynak: INE - CIA World Factbook
ISPANYA 60 MILYON ZiYARETGI SAYISINI ASTI

2002 yilinda 51.7 milyon yabanci ziyaretgi agirlayarak 50 milyon turist sinirini asan ispanya, kiiresel
ekonomik krizle birlikte yasadigl diistislin ardindan, son yillarda yine toparlanma sirecine girdi. 2009
yilinda ziyaretgi sayisi 52,2 milyona gerileyen (ilke, sonraki yillarda hizli bir blilylime kaydetti ve 2013
yili sonunda 60 milyon sinirini agsmayi basardi.




ISPANYA'NIN SON 10 YILDAKI TURIST SAYISI
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Kaynak: UNWTO ve IET
RUSYA’DAN iSPANYA’YA GIDEN TURIST SAYISINDA CiDDi ARTIS

ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisi (IET) tarafindan aciklanan son verilere gére 2013 yilinda
ispanya’yi ziyaret eden yabanci turist sayisi 60 milyon 661 bin kisiye ulasirken ilkenin en biyik
pazarini Birlesik Krallik (ingiltere, iskogya, Galler, Kuzey irlanda) olusturdu. Birlesik Krallik’tan 14
milyonu askin kisi ispanya’ya giderken onlari 9 milyon 854 bin Alman tatilci izledi. Tirkiye icin en
dnemli pazarlardan biri konumundaki Rusya’dan ispanya’ya giden turist sayisi da 2013 yilinda yiizde
31.6’hk artisla dikkat ¢ekti.

iSPANYA’YA 2013 YILINDA GiDEN TURISTLERIN
ULKELERE GORE DAGILIMI

* Kaynak: ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisi (IET)



ISPANYA’YA GIDEN TURISTLERIN YARIDAN FAZLASI UG ULKEDEN

2013 yilinda ispanya’ya giden turistlerin yiizde 50’den fazlasini {i¢ lilke vatandaslari olusturdu. Birlesik
Krallik, Almanya ve Fransa’dan ispanya’ya giden turistler, ispanya’nin toplam turizm potansiyelinin
ylzde 55,5’ini olusturdu.

iISPANYA’YA GIDEN TURISTLERIN ULKELERE GORE DAGILIMI (%)
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* Kaynak: ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisi (IET)
TURIZM GELIRI iLE DIKKAT GEKIYOR

2013 yilinda 60 milyonu asan sayida turist agirlayan ispanya’da turizmden elde edilen gelir de 60
milyar dolara yaklasti. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) tarafindan agiklanan
verilere gére, ispanya’nin turizmden elde ettigi gelir 2004 yilinda 45,2 milyar dolar iken 2012 yilinda
55,9 milyar dolara ylikseldi.

2004 2009 2012

45,2 milyar 53,2 milyar 55,9 milyar

* Kaynak: UNWTO



KRiZ iSPANYA’DAN YURTDISINA GIKISLARI ETKILEDI

Avro bélgesinin en biiyiik dérdiincii ekonomisine sahip (lkesi olan ispanya, 2008 yilinda baslayan
kiiresel ekonomik krizin etkilerini yakindan hissetti. 1993 yilindan itibaren devamli biiyiiyen ispanya
ekonomisi 15 yillik basarili performansin ardindan 2008 yilinin UGglincli ¢eyreginden itibaren
resesyonla tanisti. 2010 yilinda yiizde 0,8, 2011’de ise yiizde 0,3’liikk biiyiime yakalayan ispanya
ekonomisi, 2011 yil Gglnci ceyreginden itibaren 7 ceyrek arka arkaya kiguldi. Bu siiregte issizlik
orani yiizde 27’lere kadar ¢ikarken bu durum &zellikle ispanyollarin turistik amacl seyahatlerinde de
ciddi dislise neden oldu.

SEYAHATE CIKAN iSPANYOLLARIN SAYISI DUSUYOR

ispanya Ulusal istatistik Enstitiisii tarafindan acgiklanan verilere gore ispanya vatandaslari 2012 yilinda
158 milyon seyahat gerceklestirdiler. Bu seyahatlerin yalnizca 12 milyonu yurtdisina yonelik oldu.
Krizin etkilerinin hissedilmeye devam ettigi 2013 yilinda ise ispanya vatandaslarinin gerceklestirdikleri
toplam seyahat sayisinda yiizde 2,3 diisiis meydana geldi. ispanya Turizm Enstitiisii tarafindan
gerceklestirilen ve ispanya vatandaslarinin seyahatlerine iliskin arastirmalari kapsayan Familitur
arastirmasina gore 2013 yilinda Ulke vatandaslarinin gerceklestirdikleri seyahatlerin sayisi %2,3’l{ik
gerileme ile 155 milyona diistu.

ISPANYOL TURISTLERIN SEYAHAT TERCIHLERI (2012 YILI)

i¢ turizm 146 554 158
Dis turizm 12 185 156
Toplam seyahat sayisi 158 739314
* Kaynak: IET

ISPANYOLLAR YURTDISI TATILINE EN COK YAZ SEZONUNDA GIKIYOR

ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisii tarafindan yapilan arastirma, ispanyollarin tatil aliskanlklarini
da ortaya koyuyor. 2012 yilina iliskin olarak yayinlanan verilere gére; ispanya vatandaglarinin yurtdisi
tatili icin tercih ettikleri ddnem agirlikli olarak yaz sezonu olurken haftasonlari da ispanyollarin tatil
tercihinde 6ne ¢ikan zaman dilimi olarak dikkat ¢ekiyor.

YURTDISI TATILE CIKIS DONEMLERINE GORE
[SPANYOL TURISTLER (2012)
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* Kaynak: IET




TURKIYE iISPANYA PAZARINDA 2013'TE %4,41’LIK ARTIS KAYDETTI

ispanya’dan lilkemize gelen yabanci ziyaretgi sayisi 2001 yihinda 100 bin sinirini gegerken 2005
yilindan itibaren artis hizi ciddi bir ivme kazandi. 2009 yilinda ispanyol misafir sayimiz rekor seviyesi
olan 376 bin sayisina ylkseldi ancak kiresel ekonomik krizin etkisini hissettirmesi ile birlikte bu sayi
gerilemeye basladi. Art arda Ug yil diisen ispanyol turist sayisinda 2013 yilinda yiizde 4.41’lik bir
toparlanma kaydedildi. Kiltiir ve Turizm Bakanlhg tarafindan agiklanan bu verilere gére, ispanyol
turistler Tarkiye'ye gelen toplam turistler icinde yiizde 0,89’luk paya sahip bulunuyor.

TURKIYE'YE GELEN ISPANYOL TURISTIN
YILLARA GORE DEGISiMi

376215

400000 -
321325

zzgggg : S o7siea 290422
250000 -

200000 -

150000 -

100000 -

50000 -

0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

* Kaynak: T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanlig
ISPANYOL TURIST TURKIYE’DE 1,1 MILYON GECELEME GERGEKLESTIRDi 700 $ HARCADI

Kiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan aciklanan verilere gére, ispanyol turistler 2012 vyilinda
Tirkiye’de 1 milyon 142 bin geceleme gergeklestirdi. Bu konaklamalarin tamamina yakinini otel
konaklamalari olusturdu. ispanyol turistlerin Tiirkiye’de gerceklestirdikleri tatillerde kisi basi ortalama
harcamalari ise 700 dolar oldu.

ISPANYA’YA GIDEN TURK TURIST SAYISI
Tirkiye istatistik Kurumu verilerine gére ispanya’ya giden Tiirk vatandaslarinin sayisi 2010 yilinda 24

bin iken 2011 yilinda ciddi bir artisla 40 bin sinirina dayandi. Ancak bu artis trendi 2012 yilinda
siirdiiriilemedi ve ispanya’ya giden Tiirk turist sayisi yiizde 50’ye yakin bir diisiisle 21 bine geriledi.

ISPANYA’YA GIDEN TURK TURIST SAYISI
2010 24 bin 871 kisi
2011 39 bin 928 kisi
2012 21 bin 596 kisi
* Kaynak: TUIK




FITUR TURIZM FUARI

ispanya’nin turizm alanindaki en 6nemli etkinligi olan FITUR Uluslararasi Turizm Fuari, bu yil 22-26
Ocak tarihleri arasinda gergeklestirildi. 2014 yilinda 34’Ginci kez turizmcileri agirlayan FITUR
Uluslararasi Turizm Fuari 130 bin 530 metrekarelik alana yayilirken stantlarin kapladigi net alan 56 bin
690 metrekare oldu. Avrupa Ulkelerinin tamami 4 No’lu salonda temsil edilirken Tiirkiye salon

girisinde yer alan konumuyla dikkat ¢ekti.

Tlrkiye’nin 2014 yili tanitim ¢alismalari kapsaminda belirlenen “Home of” slogani fuarda vurgulandi.
645 metrekarelik alana yayilan Tiirkiye standinda gerceklestirilen hat ve ebru sanati calismalari ile
toprak testi yapimi fuar ziyaretgilerinin biylk ilgisi ile karsilasti. Madrid Kiltir ve Tanitma
Musavirligi'nin organizasyonu ile gerceklestirilen ikramlarda ziyaretgilere, simit, Turk kahvesi, cay ve
baklava ikram edildi.

istanbul Vali Yardimcisi Kazim Tekin esi ile birlikte TURSAB standini ziyaret etti

2014 iSPANYA PAZAR BEKLENTILERI

- Kiiresel ekonomik krizin etkilerini hissetmeye devam eden ispanya pazarinda 2014 yilini
sekillendirecek en 6nemli unsur ekonomik dengeler olacak. Makroekonomik dengeler iki tlke
arasindaki karsilikh turist akisini dogrudan etkileyecek.

- 2014 yilinda ispanya’dan Tiirkiye’ye gelecek turist sayisini ispanya’nin icinde bulundugu ekonomik
durum belirleyecek. issizlik orani bu siirecte 6nemli belirleyicilerden birisi olacak.

- Avrupa Komisyonu’nun ispanya’daki issizlik oranina iliskin beklentisi 2014 yilinda yiizde 26.4,
2015’te ise 25.3 olarak agiklandi.



- ispanya’da 2013 yilinda genel seyahat sayisinda yiizde 2,3’liik diisiis yasanmasina ragmen Tiirkiye’ye
gelen ispanyol turist sayisinda yiizde 4.41’lik artis yasanmasi 2014 yili ispanya pazari icin umutlari
arttiriyor.

- 2014’te ispanya’dan Tiirkiye’ye gelecek turist sayisina iliskin temkinli iyimserlik olarak
tanimlanabilecek beklentinin gercege donlismesi Paskalya doneminde gerceklesecek satislara bagli
olarak sekillenecek.

- THY’nin ispanya’da ugtugu nokta sayisini 6’ya cikartmasi ve karsilikli olarak haftada toplam 70 ugus
gerceklestirmesi iki tilke arasindaki turizm hareketlerini olumlu etkileyecek.

- Tuirkiye’nin 10 Nisan 2014 tarihinde kapida vize uygulamasina son verme yéniindeki plani ispanya
pazari icinde endiseye neden olurken TURSAB Y&netimi’nin 24 Ocak tarihinde Ankara’da
gerceklestirdigi temaslarla ¢6ziim igin 6nemli yol alindi.

TURSAB Baskani Basaran Ulusoy ve TURSAB Il. Baskani Firuz Baglikaya’nin icisleri Bakani Efkan Ala ve
Disisleri Bakan Yardimcisi Naci Koru ile gergeklestirdikleri gbriismelerde, e-Vize uygulamasinin
yurtdisindan tlkemize gelecek yabanci ziyaretgilerin magduriyetlerine sebebiyet verilmeyecek
bicimde en kisa sitirede ¢oziime kavusturulmasi hususunda mutabakat saglandi.

Konunun, Bakanlar Kurulu glindemine tasinarak 1 yillik erteleme icin ¢calisma yapilacagi belirtilirken
slirecin tamamlanmasiyla birlikte havalimanlarinda hizli vize alimini saglayacak e-Vize kiosklari
olusturulmasi yéniinde karar alindi. TURSAB Y&netimi, yurt disindaki tur operatérlerinin ofislerine de
e-Vize kiosklari konulmasi konusunda talepte bulundu.

- Gelismekte olan ulkeler para birimlerinin Dolar ve Euro karsisindaki deger kaybi devam ederken
Tiirk Lirasi bu slregte en biyilk kaybi yasayan para birimlerinden biri oldu. TL'nin deger kaybi1 2014
yilinda Tiirkiye’den ispanya’ya giden turist sayisini diisiirmeye devam edebilir.

- Turkiye’den outgoing yapan sirketlerin ispanya’ya gidislerde yasadigi en biiyiik sorun, vize
islemlerinin uzun siirmesi. TURSAB sorunun ¢dziimi icin ispanya Konsoloslugu ile temasa gegti.



