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Bilindiği üzere, seyahat acentaları, müşterilerine en uygun seyahat deneyimlerini sunabilmek için

coğrafi  verilerden yoğun bir  şekilde  faydalanmaktadır. Bu veriler,  destinasyon  seçimi,  rota  planlaması,
konaklama ve ulaşım alternatiflerinin belirlenmesi gibi birçok süreçte temel bir rol oynamaktadır. Coğrafi
bilgi  sistemleri  (CBS)  sayesinde,  acentalar  dünya  genelindeki  turistik  noktaların  konumlarını,  iklim
özelliklerini,  güvenlik  durumlarını  ve  yerel  cazibe  merkezlerini  detaylı  bir  şekilde  analiz  etmektedir.
Müşteri  tercihlerine  göre  kişiselleştirilmiş  seyahat  paketleri  oluşturulurken  bu  mekânsal  bilgiler  kritik
öneme sahiptir.

Seyahat acentaları, coğrafi verileri kullanarak popüler güzergahları, belirli dönemlerdeki ziyaretçi
yoğunluklarını  ve  ulaşım  ağlarının  etkinliğini  görselleştirmektedir.  Bu  sayede,  hangi  bölgelerde  ne  tür
turistik potansiyel olduğu, hangi rotaların daha verimli olduğu ve potansiyel darboğazlar net bir şekilde
anlaşılmaktadır.  Ayrıca,  acil  durum  planlaması  ve  kriz  yönetimi  süreçlerinde  de  coğrafi  verilerden
yararlanılmaktadır;  örneğin, bir bölgede meydana gelen doğal  afet veya  siyasi  istikrarsızlık durumunda
alternatif güzergahlar hızla belirlenmektedir. Sosyal medya ve konum tabanlı servislerden gelen verilerle
de müşteri hareketliliği ve ilgi alanları takip edilmektedir.

Sonuç  olarak,  seyahat  sektöründe  coğrafi  verilerin  kullanımı,  operasyonel  verimliliği  artırmanın
yanı sıra müşteri memnuniyetini de önemli ölçüde yükseltmektedir. Acentalar, bu veriler sayesinde daha
doğru ve güncel bilgilerle hizmet sunmakta, seyahat deneyimlerini zenginleştirmekte ve rekabet avantajı
elde etmektedir. Bu entegrasyon, seyahat acentalarının değişen müşteri beklentilerine ve küresel seyahat
trendlerine uyum sağlamalarında kilit bir rol oynamaktadır.

7221  sayılı  Kanun'un  1'inci  maddesi  ve  49  sayılı  Coğrafi  Bilgi  Sistemleri  Hakkında
Cumhurbaşkanlığı  Kararnamesinin  7'nci  ve  14/4  maddesi  uyarınca,  gerçek  ve  tüzel  kişilerin  Ulusal
Coğrafi  Veri  Sorumluluk  Matrisi  kapsamındaki  coğrafi  verileri  toplaması,  üretmesi,  paylaşması  veya
satması  Çevre,  Şehircilik  ve  İklim  Değişikliği  Bakanlığı'nın  iznine  tabi  olduğu  ve  Resmi  Gazete'de
yayımlanan 49 sayılı Coğrafi Bilgi Sistemleri Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi'nde coğrafi veri, 

  olarak,  coğrafi  bilgi  sistemi  ise, "Konum bilgisi içeren her türlü veri" "her türlü coğrafi verinin;
üretilmesi, temini, depolanması, işlenmesi, yönetilmesi, analiz edilmesi, paylaşılması, sunulması ve güncel
tutulması için gerekli olan donanım, yazılım, insan kaynağı, standartlar ve yöntemler bütünü"
olarak tanımlanmıştır.

Ayrıca seyahat acentaları, Ulusal Coğrafi Veri Sorumluluk Matrisi kapsamında yer alan çok sayıda
veri  temasını  ve  alt  temasını  aktif  olarak  kullanmaktadır.  Özellikle  Turizm  teması  altında  yer  alan
konaklama tesisleri, kültürel ve doğal sit alanları, rekreasyon alanları gibi alt temalar seyahat paketlerinin
oluşturulmasında temel teşkil etmektedir. Ayrıca, Ulaşım temasıyla ilgili yol ağı, havaalanları, limanlar ve
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demiryolları  gibi  veriler  rota  planlaması  ve  lojistik  yönetiminde  kritik  rol  oynamaktadır.  Coğrafi  yer
adları, Bina (özellikle otel ve konaklama yapıları), Doğal Alanlar ve Yüzey Şekilleri (dağlar, kıyılar, milli
parklar) ile Hidrografya (göller, nehirler, denizler) gibi temalar da destinasyonların cazibesini belirlemede
ve müşterilere  sunulan  deneyimi  zenginleştirmede  kullanılmaktadır. Bahse  konu  bu  temalar  kapsamına
giren coğrafi verileri, seyahat acentalarının müşterilerine kişiselleştirilmiş ve sorunsuz seyahat deneyimleri
sunmaları  için  işlediği,  kullandıkları,  paylaştıkları  ve  işlenen  bu  verileri  ticarete  konu  ettikleri
bilinmektedir.

12.12.2024 tarihinde, 32750 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Köy Kanunu ile Bazı Kanunlarda
Değişiklik  Yapılmasına  Dair  Kanun  ile  7221  sayılı  Coğrafi  Bilgi  Sistemleri  ile  Bazı  Kanunlarda
Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun güncellenmiş olup ilgili mevzuat kapsamında Coğrafi Bilgi Sistemi
konularında faaliyet gösteren gerçek kişiler ile özel hukuk tüzel kişiler tüm başvuruları coğrafi veri izin
olarak alınmaya başlanmıştır.

7221  sayılı  Kanun'un  1'inci  maddesinin  6  fıkrasının  b  bendinde  "Çevre, Şehircilik ve İklim
Değişikliği Bakanlığınca, coğrafi veri izninin alınmadığının tespiti halinde; İzin başvurusu yapmak için
faaliyet sahibine tebliğ tarihinden itibaren 15 gün süre verilir. Verilen süre içinde izin başvurusu
yapmayan Türk vatandaşı gerçek kişi ve özel hukuk tüzel kişilerine bir yıllık en yüksek izin bedeli
tutarında, yabancı gerçek ve tüzel kişilere bir yıllık izin bedelinin 2 katı tutarında idari para cezası

 ifadesi yer almaktadır.uygulanır."
Bu  kapsamda  tarafınızca  birliğinize  bağlı  seyahat  acentalarına  coğrafi  veri  izin  başvurularını 

  web  portalına  ivedilikle  yapmaları  amacıyla  gerekli  bilgilendirmenin  yapılmasıhttps://vize.csb.gov.tr
hususunda;

Gereğini ve bilgilerinizi rica ederim.
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