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Paylasmak yasaktir
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Arkman Yazihm 1981 yilindan beri Turizm Acentelerine 6n muhasebe ve rezervasyon sistemleri
gelistiren, TUrkiye'deki en tecrubeli yazihm firmasidr.

Arkman Yazilim UrUnleri Turkiye ve yurt disinda 1.300'den fazla seyahat acentesi tarafindan
satin alinmistir.

Havayollan ve GDSler yaninda konsolidatorler ile de entegreli calisan bir sistemdir.

THY ile web service ile muhasebe datasi aktariminda islemi baslatan ve tum sureclerde icerik
ve aktarm metotlarna karar veren yazilim firmasidir.
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Arkman Sistemleri Entegrasyonliari




THY ile beraber yapilan
dzel bir proje ile

TURKIYE'DE ILK VE 2021
TURKISH @) BASINDA TEK
AlRLlNES WEB SERVICE iLE
MUHASEBE DATA
AKTARIMI

Cep telefonunuzdan bile tek tus ile akis

ARTIK MIR YOK

WEB SERVICE ILE MUHASEBE AKISI VAR




dMdDEUS

Arkman Sistemileri
Entegrasyonlari

Travelport ==




dMdDEUS

AIR / IMR akislarinda
Makinenize bagimli oimadan akis imkani

Turkiye'de TEK

Amadeus ile yapilan GLOBAL
ANLASMA sayesinde

Dileyen acentelerimizin
Secure FTP (SFTP) ile
MUHASEBE DATA AKTARIMI
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nereye gitmek istiyorsan orayal...

Arkman Sistemleri Entegrasyonlari




ARKMAN

Arkman Kullanan Tum Seyahat Acentelerinden
XML aktarim imkani

Arkman Sistemleri Entegrasyonlari




O Yilda, havayollar guncellemeleri ve kanuni gerekliliklerden dolayi bu
islerde uzman 7 kisilik yazilim ekibi ile, ortalama 50 versiyon cikartan
dinamik bir firmadir

O 2019 yiinda acentelerin kendilerinden kaynakli konularda, alaninda
uzman 5 kisilik destek ekibi ile, 7.743 adet destek vererek
acentelerinin calismaya devam etmesine yardimci olmustur.
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E-Deviet Donusumleri Entegratorler




Arkman Yazilim, baslangicindan itibaren 650 Uzerinde acentenin e-fatura , e-arsiv ve e-
defter gecislerinde ana rolde bulunarak yardimci olmustur.

4 farkl entegrator ile anlasma yaparak turizmm acentelerinin e-devlet donusumlerinde
cesitlilik saglamis ve garantdr duruma gelmistir. Bu entegratorler Arkman kullanan
acentelere fiyat avantajlar sunmaktadirlar.

ETS, Enuygun.com, Tatil.com gibi yUksek hacimli acenteler tarafindan da Arkman On
Muhasebe ve E-ddnUsUm hizmetleri tercih edilmis ve yuksek hiz ve dUsuk maliyetler
saglanmistir.

450 Uzerinde farkli resmi muhasebe entegrasyon modeli yazilarak, Arkman Uzerinden
kesilen faturalann e-defter sartlarinda entegreleri saglanmistir. Bu sayede resmi muhasebe
IS yUkleri %70 oraninda azalmistir.



O Bilet 5n muhasebe sistemi ile TUrkiye ve DUnyada ilk olarak ucak biletlerinin muhasebesi
takip edilmistir. Galileo, Amadeus, SABRE, THY, Atlas Jet (gUnUmuzde Atlas Global) ile
Torkiye'de ilk entegre olan yazilimdir. THY entegrasyonlarn web service ile gelistiriimis ve
yUksek verim ve rahatlik saglanmistir.

O Coper05 ile beraber 200den fazla acentemizde ucak bileti disinda kalan tUm acentecilik
faaliyetlerinin tutulmasi saglanmis, operasyonel ve dn muhasebesel data girisleri ile takip
imkani saglanmis, fatura basimlari, e-fatura & e-arsiv fatura gonderimleri ile resmi
muhasebe entegrasyonlar cok kolaylasmistir.

O Cari Hesap sayesinde bir acentenin ihtiyacit dogrultusunda én muhasebe tutmak, kasa
takipleri, ekstre basimlari, BA-BS basimlarn ve tUm bunlann mutabakatlarinin kolayca
yapllmasi saglanmustir.



O Acentelerimize 2018 — 2019 yilinda yaptigimiz anketlerde:

O
O

O

% 72 oy ile tUm Arkman UrUnlerinin tek ara yuzde olmasi

%69.7 oy ile Arkman UrUnlerinin farkli isletim sistemlerinde ve
tablet ile cep telefonunda da calismasi

%57.6 oy ile Arkman UrUnlerinin web sayfasi olarak calismasi
%40 oy ile sunucu hizmetlerinin Arkman tarafindan verilmesi

%10 oy ile is hacimlerine gére Arkman UrUnlerinin
fiyatlandinimasi (az satis yapan acentelerin az ddeme imkani
olmasi)




2019 sonunda Arkman Yazilim olarak ofisinizden, bilgisayarinizdan bagimsiz
calisma imkani saglamak amacit ile NEXT Bulut CozUmleri gelistiriimistir.

PC ve Windows disinda APPLE MacQOS, Linux, android, iOS gibi farkli isletim
sistemlerinden de calisabileceginiz web ortamindaki sistem hazirlanmistir.,

Cep telefonu ve tablet ekranlarindan da giris ve responsive tasarm (ekran
boyutuna gore kendini ayarlama) sayesinde 7/24 her yerden acentenizin
durumunu takip imkani, fatura basim gibi ozellikler saglanmustir.

Sunucu bakimi, yedekleme, veri gUvenligi ve bilgisayarc I.T.
Yatirmlanndan acentelerimiz kurtanimis ve bu hizmetlerin de Arkman
Yazilim tarafindan verilmesine baslanmustir.

Acentelerimize girdikleri data oraninda fiyatlandirma ile uygun paketler
sunulmustur.




Tek Dashboard ile
acente

durumunu anlik
olarak kolayca
gorebilme




= ARKMAN

Biletleri kolayca

listeleme

- Ust bdlumde
istediginiz bilgiyi

yazarak arama
yapma

TUmM islemleri tek
ekrandan yapma
Imkani




Next Kullanim

OMuUsterilere yapilan
satislarnn donemsel
karsilastirmasini saniyeler

Icinde alma imkani

ga



Faturalarn kolayca
gorerek, durum

kontrolu yapma
ve Ozet bilgileri
Inceleme imkani
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Next Kul

Faturanin
detayina girerek
gorseli inceleme,
faturayr mail

atma, detayo

bakip biletlere

aninda ulasmao
Imkani
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Next Kullanim

Cari kartlar gorsel
olarak kolayca

bulma ve arama
ekraninda anindo
lletisim bilgileri
gorme imkan
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Next Kullanim

= ARKMAN

Coper sayesinde
Oftel
Transfer

Rent A Car

Vize

Vb bilet disindaki tUm
islemlerinizi
girebilirsiniz




Next Kullanim

= MKMQN ARKMAN v
O T E L Ana Sayta
. Takvim
T R A N S F E R Fatuwra Onaylanmads 0.00 %
Cari Hesap v

Bilet

RENT A CAR

Rezorvasyon Listesd
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Aktanmisr
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Entegrasyon
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RAPOR ALIN
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Next Kullanim (Voucher ve Kotasyon)

Kotagyen Formu

Pt No

Takio No
OTEL VOUCHER Warg fez Kod
Tur Kodu

. n - - an Kol (WO 2 AR ARKMAN
Firma Ad) SWISS OTEL GRAND EFES Telefon 002324140000 / 902224839761 i OEMRA

Maseal Masosg|

Firma Adresi Emol
Oda
Sira

1 31935 Yetiskin - DEMIR ARKMAN 01.10.2022 02.10.2022 SINGLE

Toplam Pax - 1

Toplam Oda : 1 SNG

Pnr No Kisi Tip Isim Girtg Tariti Cukis Tarihl Oda Tipl SATR FIVATLAM o i
Agklama Qlrtg-Cricey Tarihd Pax | Gece | Oda Wur Tutar  TL Tutar

LEME ARKMAN / Otel / 08 / SNG / Odeyen acente s 1
| 1.0000 150600 180

Pk 0,00 /

DEMIR ARKMAN / Arac / Odeyen -acents | sk - 0,00 / 01.09 202200 06.2022] 1 | | | 2000 | 1nood  Zsooo 24

iPTAL, NO SHOW VE ERKEN GIKIS PROSEDURU Sotn Topham:; )

7 Not Dizenle

| . . T e ) .
Apkiamaa Agiklama i i F.": n Kaur Tutar  TL Mustar
SARTLAR VE KOSULLAR % | 261 / SYNSS OTEL GRAND EFES ) Tur Op ICIRT) B K | 0 u ST B ncfa 050 aoa

pandrve ! paxdkhve / T Op 3.0 N.08.20 1 0.00 TL 1.0000 00 acq

e - i e AN ! | ! st (RS o : e

Z Agikiama 1 DGzenle
1BU NEDENLERDEN DOLAY! DEGISKENLIK GOSTEREN OTEL / ULKE UYGULAMALARINDAN SIRKETIMIZ SORUMLL TUTULAMAZ
KOMISYONLAR
b;lklunl ] Kor | Tutar | TLTatar
Yorel / 261 / SWISS GTEL ORAND EFES ; 1.0000 0.00 0.00
kuc 7:>amrw paxcrive / PAXD L 1 JJJDA 1] -.(5 cco
[ o ‘ T Koenisyon Toptam | ooa

i 2 Duzenle

2Lutfen rezervasyon yaphtinrken gec girg talebinizi biddiring. Baz ler, oda fiystina yansimayan ve yolcudan direkt tansid edilen resort fee veya oty tax adi altinda extra
Ucretler 1aiap edabilirfer. <SirketAde> sigteme yansimayan bu gl durumiardan sorumiu tutifamaz. ODA TIPLERL Oda 14l ocanm ve otelin mdsatligine, otelin eda tipl
aynmianng ve oleln bulundudu Ulkeye pbre dedigihik gostermektecn Ekstra taleplenniz (non-smoking smcking, upper floor vi ) rezervasyon aninda garant
edidmemektedir. Otelin misaithjine gore, ging aninda kesinlegecekti. Otellenn yédiz kategorilen belirlenirken baz ahnan kmerler Glkeden Ukeye dedismektedin. Otellerin
yh2 kategorilennde ve atel bilgllennds alugabllecek farkhhilardan «<SirketAdi> sorumiy tutitamaz, ODEME Doviz kuwtan pyasadakl degegiklikler baz alinarak
<SirketAde> tarafindan belelenmektedir ve gandik ofarak deGismeldtedir. IFTAL VE DEGISIKLIX: Direkt otel lle bagiant kurularok vapian defgikik ve iptal taleplern gecerl | SATICILARA YAPSLAN COEMELER

sayimamaktade. Bu tir biigilendirmelter emall faks ya da telefon yolu fe «SirketAdi~'e bildiriimeldir <SirketAdi» lle badlanti kurulmadan yapdan tum dedigiklik ve [ Fima | Hesap Kodu / Kredi Kart No Toriy Folil__ | Para Birimi




Next Kullanim (Rezervasyon Fisi ve Fatura)

SWISS OTEL GRAND EFES

Girtg Giky Taritd Gece  Pax Pangiyon  Oda Tipi DEMIR ARKMAN

! 23 Orty Bed
“ Y B irs SN

Toplam Oda 0 3l SNG )

Komisyona Dahll / Hang

Cda Tl Konumy Pax Komisyon Binim Fryat 2 Akgam
K Kahvalti | Ogle Yeme(
Yemegi

S A . / DEMIR AR 011 ) L GRAND EFES/

IR ARKMAN, 01.0 X / paxdrive/ Arec/
Toplam
no
KDV Motrah . 1 67

Genel Toplam

ONLY ore thousant und nd fifty TL rero &1 /




Next Kullanim

Tek ekrandan

VIZE ISLEM
giris imkani

= ARKMAN
Vize Ekle

05.04.2021

Cari Bilgileri

DENSRARKMAM -

DEMER ARKMAM

Yolcu Bilgileri

Diermir

Arkman

(=)

| Konsolosluk Bilgileri

INEILTERE KOMS. - ENG

| Vize Bilgileri

21 D
|glemde

Marmal

18.04.1578

WYYAS345345

demirarkman & arkman.com.tr

Polige Bilgileri

Diger Bilgiler




Next Kullanim

Kolayca KOTASYON
FORMU basip
rezervasyon bazinda
karlihginizi gorebilir ve
odeme tahsilat
dengenizi de hemen
inceleyebllirsiniz

KOTASYON FOF

DEMRARKMAN-DEMIR ARKMAN

SATI§ FIYATLARI

Aciklama Girig-Gikg Tarihi Pax | Gece | BirimFiyat | ParaBirimi |

Aqmla_rna

Firma / Hezap Kodu / Kredi Kart No

Firma

Toplam Karlihk Orani : % 65.00

Gergeklesen Karhlik Orani % 0.00

KOMISYONLAR

SATICILARA YAPILAN ODEMELER

TAHSILATLAR

Toplam Satig:
oplam iskonto:
Toplam Maliyet:
oplam Komisyon
oplam Acente Komisyon:

Sekil

Sekil

L

Para Birimi |

| Para Birimi |

Para Birimi |

Kur

Toplam Odeme:

TL Tutar

TL Tutar

TL Tutar

TL Tutar




Next Kullanim

Pzt Sal Car Per Cum

I S 4
S + gz

Takvim sayesinde $ I ¢ (EE

NEXT Arkman icinde

kayitl tOm islemlerinizin | o —
operasyonunu takip o

edin.

Bilet degil UCUS i —

Kayit zamani degil

OTEL GIRIS TARIHI vb

slemlerinizi takip edin S A -




OHesap ekstresini cok hizl
alma, ayni hizda excel ve
html olarak indirme imkani

OTum raporlar EXCEL ve
HTML olarak indirme imkani




PAKET iCERIGI

« 150 Bilet

. 15 Bilet lade

« 20 Bilet VOID

« 150 Cari Hareket

e 15 Serbest Fatura

* 150 Coper Rezervasyon
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Acentelerde E-fatura muUkellefi olunmasi sarti
aranacaktir. Kagit fatura basimlar icin acentelere 6zel
gorsel dizayn yapillmayacaktir.

1 adet standart fatura dizayni verilecek
1 adet standart Voucher dizayni verilecek

Bu dizaynlar hic bir sekilde acentelerin istegine gbre
adapte edilimeyecektir.

E-fatura mukellefleri Arkman tarafindan anlasmasi olan
4 entegratdr arasindan secim yapmak zorundadir.
Farkli entegrator ile islem yapillmayacak. Bir sonraki
sayfada anlasmali entegratdrier yazilmistir.

Eski Arkman programi kullanan acentelerin datalari
tasinmayacaktir. Sistem SIFIRDAN BASLAMAK icindir.
Eski datasi tasima isteyen acenteler direk ticari
paketlere gecmek zorundadir. Ucretsiz paket ile
pbaslanmasi durumunda sonradan data tasima
yapillamayacaktir,

1 acente bu paketten sadece 1 defa faydalanabilir.

NEXT ARKMAN MARKETPLACE, sistemi kullanan tOm
acentelerin kullanimina sunulacak ve Arkman tarafindan
anlasma yapilan tedarikciler acentelere acilacaktir.
Acenteler bu firmalar ile anlasirsa sistemden direk satis
yapabilecektir. Bir sonraki sayfada tedarikciler yazilmistir.

Tum bogvurulor acenteler tarafindan TURSAB'a yapllacak,
TURSAB'dan Arkman'a iletilecektir. Acentelerden direk
basvuru Arkman tarafindan alinmayacaktir.

Egitimler TURSAB ile koordineli sekilde toplu yapilacaktir.
Acentelere munferit egitim veriimeyecektir.

Destek hizmetleri NEXT Arkman sistemi icinden yaazili
alinacaktir. E-posta ve telefon ile destek talepleri
alinmayacakiir.

Bu Uyelikten faydalanamayan gerek eski datasini tasimak
isteyenler, gerek 6zel olarak kendine kurulum isteyenler,
gerekse bilet adetleri ye’rmedlgﬁlnden dolayi ticarl paketlere
gecis isteyenlere, TURSAB kart ife %20 indirim uygulanacaktr.

12 aylik Uyelik bitiminde ticari paketlere devam etmek
isteyen acentelere, kullanmak istedikleri paketler ve ek
hizmetlerde fiyatlandirmada TURSAB kart ile %20 indirim
uygulanacaktir.



ARKMAN YAZILIM ANLASMASI OLAN
TEDARIKCILER:

HOTELRUNNER (Acentelerin direk otellerle olan
kontratlari icin)

PAXIMUM (Otel yatak bankasi)
PAXDRIVE (Transfer tedarikcisi)
Yolcu360 (rent a car tedarikcisi)
Tamamliyo.com (sigorta tedarikcisi
Rent&Connect (E-sim tedarikcisi)
Havayollarn (Ajet, THY,AirArabia)




e E-Don JSUIT UEllk SISfeml

» SISTEM EGITIMLERI ARKMAN YAZILIM
TARAFINDAN VERILECEKTIR

DILERSENIZ ONLINE DILERSENIZ TURSAB MERKEZINDE



welinn Hyatlandirma

Kredi Kartina 3 Taksit olarak fiyatlanacaktir



e E-Donu SUIT U 6||k SISfeml

» TURSAB ICIN ACILACAK EKRANLAR
UZERINDE TURSAB LOGOSU
BULUNACAKTIR



DonUSUM '\

Uyelik paketleri limitinde dilediginiz acenteye
dagitabileceksiniz

Yazilim gelistirme YOK
Zaman kaybi1 YOK
Finansal risk YOK

446 yillik acente yazilimlan ureten bir firma ile
calismanin rahathgi



NEXT ARKMAN ICINDE 2025 SENESINDE TURIZM SEKTORUNDE BIR ILK OLACAK Y ERIMEEERNFEKARSINIZDA OL

46 YASINDAYIZ, ILK GUNKU GIBI HEYECANLIYIZ




ARKMAN

46 SENEDIR TURIZM ACENTELERINE YAZILIM URETEN
EN TECRUBELI SIRKET

Turizm Acentelerinin her zaman yaninda
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