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Viyana Seyahat 
Ticareti Rehberi
Seyahat Sektörü için Bilgiler.



Subway stop “Stadtpark”

b2b.vienna.info
WienTourismus‘un seyahat sektörü için hizmet portalı: 
Daha memnun müşteriler için güvenceniz. 
İş faaliyetlerinizi seçkin araçlarla destekliyoruz: 

Destinasyon Rehberi.
Sizin başarınıza bizim katkımız! 
Viyana hakkında bilmeniz gereken her şey bir bakışta 
elinizin altında: 

•• Bilgiler & veriler

•• Viyana‘nın kısa tarihi 

•• Sanat & kültür

•• Müzik & etkinlikler

•• Lezzet & yeme içme

•• Yaşam tarzı & tasarım

•• Alışveriş

•• Konaklama

•• Viyana‘daki seyahat acenteleri ve önemli adresler 

•• WienTourismus‘un sunduğu hizmetlere toplu bakış 

•• Trafik & ulaşımla ilgili tüyolar 

•• Vize, tatil günleri ve açılış saatleriyle ilgili bilgiler 

•• Kongreler

Viyana‘ya seyahat etmek için birçok neden 
bulunmaktadır – Destinasyon Rehberi‘nde bunları 
derlenmiş bir şekilde ve birinci elden bulabilirsiniz!



b2b.vienna.info
Önemli Etkinlikler.
Kaçırılmaması gerekenler! 
Müzik ve sanat metropolü Viyana:

•• kültür alanından ve yaratıcı alemden renkli etkinlik 
dizileriyle 

•• sanat, kültür & yeme içme festivalleriyle 

•• konserler, sergiler, müzikaller & gösterilerle 

•• sizi keyif almaya davet ediyor 
Sadece birkaç sayfada derlenmiş bir şekilde. 
Önemli etkinlikler ayrıntılı program tanıtımlarıyla 
tamamlanıyor. 
Sunduğunuz seyahat paketlerini planlamanız için. 



Schönbrunn Palace: Gloriette
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Reklam Malzemeleri.
Viyana elinizin altında!
Müşterilerinizi en iyi şekilde bilgilendirebilmek için çok 
sayıda reklam malzemesinden faydalanın, örn.:

•• Şehir haritaları

•• Broşürler

•• Dekorasyon malzemeleri

•• Davetiye kartları & mektuplar
Çevrimiçi sipariş etmeniz mümkündür. 

İstatistikler & Pazar 
Araştırmaları.
En güncel bilgiler & veriler!
Viyana‘ya özel tüm pazar araştırması bilgilerini 
indirebilirsiniz:

•• Turistlerin gelişleri ve gecelemeleri

•• Konaklama ciroları

•• Geldikleri pazarlar

•• Tipik Viyana turisti hakkında bilgiler 

•• Viyanalıların turizm bilinci 

Viyana‘daki Seyahat Acentaları.
Hepsi bir listede!
Özel Viyana seçeneklerine ilişkin Viyana‘daki seyahat 
acentalarından bir seçme: 

•• Sürekli olarak güncellenir

•• Faydalı iletişim bilgileri ve

•• hedef grupları ve ağırlık verilen pazarlarla ilgili bilgiler 
içerir.



Otobüs Şoförünün Rehberi.
www.bus.vienna.info

Hedefe varmak kolaylaşıyor!

•• Viyana‘nın en önemli turistik yerlerinde indirme ve 
bindirme durakları 

•• Otobüs park yerleri

•• Trafik bilgileri

•• Otobüs şoförleri için temel bilgiler

Viyana Rehber Hizmeti.
www.guides-in-vienna.at

Yetkinlik beklenir!
Sınavlı Viyana Turist Rehberleri Derneği hızlı ve rahat 
bir şekilde aşağıdaki hizmetleri sunar: 

•• 400 devlet sınavından geçmiş turist rehberi

•• Müşterilerinize 30‘dan fazla dilde hizmet 

•• Bilgilendirici, profesyonel & eğlenceli bir Viyana 
deneyimi

•• Yılın konularıyla ilgili özel turlar



Wine Tavern Schübel-Auer

Viyana Kongre Bürosu.
www.vienna.convention.at

Biz...

•• etkinliğiniz için doğru mekanın seçiminde size 
danışmanlık yapıyoruz

•• etkinliğiniz için gerekli olan otel kontenjanlarını 
garantiliyoruz

•• Viyana‘daki hizmet sağlayıcılarıyla irtibat kurmanızı 
sağlıyoruz 

•• detaylı başvuru ve sunum evraklarınızı hazırlıyoruz

•• beklentilerinize uygun bir saha incelemesi planlıyor 
ve düzenliyoruz 

•• tüm bu hizmetlerimizi size ücretsiz olarak sunuyoruz



Resim Veri Tabanı.
www.wien-bild.at

WienTourismus‘un çevrimiçi resim veri tabanı sanat, 
yaşam tarzı, gezme, mimari, eğlence, müzik ve kongre 
resimleri içeriyor. 
Size sunduğumuz hizmetler:

•• Viyana konularından seçkin bir seçme

•• Kolay metin arama işlevi

•• Sayfa düzeni bilgilerinin ücretsiz olarak indirilmesi 

•• Basılmaya hazır resim dosyalarının doğrudan 
indirilmesi 



Stadtpark with Vienna river

Viyana Kartı.
www.wienkarte.at

72 saat boyunca ücretsiz ulaşım ve daha birçok avantaj! 
Viyana kartıyla sadece 19,90 €‘ya müşterileriniz şehri 
çok daha iyi bir şekilde gezebiliyor: 

•• 72 saat boyunca metro, otobüs veya tramvayla 
Viyana‘yı keşfedin 

•• 210‘dan fazla avantaj seçeneğinden faydalanın 

•• Müzelerde, alışverişte, restoranlarda, tiyatrolarda, 
konserlerde ve turistik yerlerde indirimler

•• Avantaj seçeneklerini içeren ücretsiz broşür

•• Ortak olan işletmelerin özel bir etiketle gösterilmesi

sadece
19,90 €



Viyana kartını müşterilerinize sunabilmeniz için iletişim: 
Viyana‘daki birlikte çalıştığınız otel, Viyana‘daki seyahat 
acentası veya 
Global Blue Austria GmbH
Zetschegasse 17, 1230 Viyana
Tel. (+43 1) 798 44 00-148
Faks (+43 1) 798 40 44
viennacard@global-blue.com
Tekrardan satanlar için %10 komisyon ücreti hariç 
Yıl sonunda yılda 1.000 adetten itibaren miktar 
üzerinden indirim 

Müşterilere doğrudan satış:
Viyana‘da 250‘den fazla otelde, turist informasyonda, 
havaalanında, Albertinaplatz, 1010 Viyana adresinde 
(her gün 9–19 arası), ve Viyana toplu taşıma satış 
noktalarında.



Summer at MuseumsQuartier

Vienna Experts Club International.
www.viennaexpertsclub.at

Viyana uzmanı olun ve birçok avantajdan faydalanın! 
Bir seyahat acentasında veya tur operatöründe mi 
çalışıyorsunuz? 
Orada pazarlama veya satış bölümünde misiniz? 
Viyana seyahatleri mi düzenliyorsunuz? 
O zaman Vienna Experts Club International‘da tam 
doğru yerdesiniz!

Seçkin seçeneklerimizden faydalanın ve Viyana uzmanı 
olun. Ve böylece ...

•• Viyana‘yı daha iyi tanıyın

•• Viyana seyahatlerini daha iyi satabilin

•• Müşterilerinizi daha memnun edin

Bunun yanı sıra Viyana‘ya kendi seyahatiniz esnasında, 
size sadece Vienna Experts Club International‘ın 
sunduğu seçkin avantajlardan faydalanın:

•• Viyana otellerinde en iyi şartlar

•• Viyana‘daki müzelere ve konserlere indirimli veya 
ücretsiz giriş, gastronomi ve turistik yer seçenekleri 
ve harika etkinlikler 

•• 72 saat ücretsiz ulaşım ve 210‘dan fazla diğer 
indirimleri kapsayan Viyana kartı sizin için ücretsiz 

•• Aylık haber bülteniyle Viyana hakkında güncel bilgiler 



Ve en iyisi: sizinle birlikte seyahat eden kişi için de 
bütün bu avantajlar geçerli!

Gelin ... 
... web sitesinde bilgi edinin ve, ...

•• nasıl üye olacağınızı

•• üyeliğin size hangi avatajları sağladığını 

•• hangi Viyana avantaj seçeneklerinin güncel olduğunu 

•• ve Viyana‘da şu anda neler olup bittiğini öğrenin. 

Ayrıca: Vienna Experts Club International‘da üyelik 
ücretsizdir!

Bilgi edinme & kayıt:
www.viennaexpertsclub.at



WienTourismus Pazar Yönetimi 
Ekibi.
Viyana sektörüyle iletişim için muhatap ekip!
Otellerle, tur operatörleriyle, restoranlarla, yerel seyahat 
acenteleriyle, kültürel sağlayıcılarla veya diğer turistik 
hizmet sunucularıyla işbirliği mi yapmak istiyorsunuz? 

Size şunlarda destek veriyoruz:

•• Hizmet ve satış desteği

•• Viyana‘daki turistik ürünlerle ilgili bilgiler 

•• Kültürel gezilerin ve eğitimlerin düzenlenmesi 

•• Bire bir danışmanlık

Bizimle irtibata geçmeniz bizi çok sevindirir:
markets.media@vienna.info

Yayınlayan: Wiener Tourismusverband,  
Obere Augartenstrasse 40, A-1020 Viyana
Yazı işleri: Gabriele Hanauer-Mader
İdari işler: Katharina Kozak, Christine Kupka
Yazı işleri son tarihi 31.10.2012. 
Bilgiler hakkında garanti verilmez, değiştirme hakkı saklıdır. 
 XXX tarihinde XXX tarafından basılmıştır. xxxx/12/xx

Sosyal Medyada Viyana.

www.twitter.com/ViennaInfoB2B
www.facebook.com/ViennaTouristBoard
www.facebook.com/GayfriendlyVienna
www.youtube.com/Vienna
socialmedia.vienna.info




